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TToo  

  

SShhrrii  RR..KK..  UUppaaddhhyyaayy,,  

CCMMDD,,  BBSSNNLL,,    

BBhhaarraatt  SSaanncchhaarr  BBhhaawwaann,,  

NNeeww  DDeellhhii--111100000011  
  

SSiirr,,  

  

SSuubb::  WWoorrkk  OOrrddeerrss      ffoorr  ccoonnttaacctt  cceennttrree  sseerrvviicceess  ffoorr  wwiirreelliinnee--bbrrooaaddbbaanndd  aanndd  aassssoocciiaatteedd  VVAASS  --  rreegg..  

  

OOnn  44--11--22001122  tthhee  BBSSNNLL  CCoorrppoorraattee  OOffffiiccee  iissssuueedd  WWoorrkk  OOrrddeerrss  ffoorr  CCoonnttaacctt  CCeennttrree  ffoorr  WWiirree--lliinnee  sseerrvviiccee  

iinncclluuddiinngg  bbrrooaaddbbaanndd  aanndd  aassssoocciiaatteedd  VVAASS  ffoorr  SSSSAAss  oonn  CCDDRR  ssyysstteemm  sseeppaarraatteellyy  ffoorr  NNoorrtthh  ZZoonnee,,  EEaasstt  

ZZoonnee,,  WWeesstt  ZZoonnee  aanndd  SSoouutthh  ZZoonnee..  44  sseeppaarraattee  pprroojjeeccttss  wweerree  tthhuuss  oorrddeerreedd  ttoo  ddoo  tthhee  wwoorrkk  ooff  tthhee  ccaallll  

cceennttrree..  
  

TThhee  BBSSNNLL’’ss  ccaallll  rraattee  iiss  8800  ppaaiissee  ffoorr  tthhrreeee  mmiinnuutteess  aabboovvee  550000  KKmm..  BBuutt  8899  ppaaiissee  ppeerr  mmiinnuuttee  iiss  aalllloowweedd  

ffoorr  tthhee  ccoonnttrraaccttoorr  ffoorr  tthhee  aabboovvee  ccaallll  cceennttrree  sseerrvviicceess..  IInnsstteeaadd  ooff  tthhiiss,,  tthhee  eexxiissttiinngg  mmaannppoowweerr  iinn  BBSSNNLL  

ccoouulldd  hhaavvee  bbeeeenn  uuttiilliizzeedd..  IItt  iiss  nnoott  pprrooppeerr  ttoo  oouuttssoouurrccee  tthhee  ccaallll  cceennttrree  wwoorrkk  wwiitthh  aa  hhiigghh  ccoosstt,,  iinnsstteeaadd  

ooff  uuttiilliizziinngg  tthhee  eexxiissttiinngg  mmaann  ppoowweerr  ffoorr  tthhee  wwoorrkk  aanndd  ssaavviinngg  tthhee  mmoonneeyy..    
  

WWiitthhoouutt  ddiissccuussssiinngg  wwiitthh  tthhee  rreepprreesseennttaattiivvee  uunniioonn  wwhheetthheerr  tthhee  wwoorrkk  ccaann  bbee  ccaarrrriieedd  oouutt  bbyy  tthhee  

eexxiissttiinngg  ssttaaffff,,  tthhee  mmaannaaggeemmeenntt  iiss  ttaakkiinngg  ssuucchh  uunniillaatteerraall  sstteeppss  ffoorr  oouuttssoouurrcciinngg  tthhee  wwoorrkk..  IInn  tthhiiss  

ccoonnnneeccttiioonn  iitt  iiss  ttoo  iinnffoorrmm  tthhaatt  aallrreeaaddyy  iinn  sseevveerraall  ppllaacceess  tthhee  BBSSNNLL  ssttaaffff  aarree  ddooiinngg  tthhee  ccaallll  cceennttrree  wwoorrkk..  
  

IItt  iiss  tthheerreeffoorree  rreeqquueesstteedd  ttoo  ffiixx  aa  mmeeeettiinngg  wwiitthh  tthhee  rreepprreesseennttaattiivvee  uunniioonn  ttoo  ddiissccuussss  tthhiiss  iissssuuee  ffoorr  aa  

pprrooppeerr  ddeecciissiioonn  aanndd  mmeeaannwwhhiillee  tthhee  WWoorrkk  OOrrddeerrss  iissssuueedd  mmaayy  pplleeaassee  bbee  wwiitthhhheelldd..  
  

WWee  sshhaallll  bbee  tthhaannkkffuull  ffoorr  aann  iimmmmeeddiiaattee  rreessppoonnssee  iinn  tthhiiss  rreeggaarrdd..  

  

TThhaannkkiinngg  yyoouu,,  

  

YYoouurrss  ssiinncceerreellyy,,  
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